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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ И ПЕРЕДАЧУ
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Версия 2026-09-20-1 · действует с 20 сентября 2026 года

1. Оператор и способ предоставления согласия
Оператор: Машков Виктор Викторович, плательщик налога на профессиональный доход, ИНН
504014032701, электронная почта mashkovvv@internet.ru. Согласие предоставляется пользователем в
интерфейсе информационно-аналитического сервиса «Спортивный навигатор» отдельным
подтверждением перед отправкой вопроса либо созданием платёжного счёта.

2. Какие данные обрабатываются
Технический идентификатор Telegram и сформированный из него необратимый ключ профиля; текст
вопроса, уточнений и ответа; сведения о статусе доступа, лимитах, принятой версии оферты и
платёжном событии; выбранные документы, статьи и карточки нормативного радара; состояние
уведомлений; обращения в поддержку; оценка и текст отзыва при их предоставлении пользователем.

При использовании функции «Пригласить друга» дополнительно обрабатываются случайный
реферальный код, первая привязка приглашённого к пригласившему, статус первой подтверждённой
покупки, начисление, остаток и срок действия бонусных вопросов, события проверки владельцем и
технические признаки защиты от злоупотреблений.

Банковские реквизиты, номер карты, CVC/CVV и коды подтверждения сервис не получает и не хранит.

3. Цели обработки
Идентификация пользователя в Telegram; предоставление и сохранение ответов; управление
бесплатными, платными и реферальными лимитами; подтверждение платежа и активация доступа;
работа избранного, отслеживания и уведомлений; поддержка; предотвращение повторных начислений
и злоупотреблений; исполнение договора и требований законодательства.

4. Действия с данными
Оператор вправе собирать, записывать, систематизировать, хранить, уточнять, извлекать,
использовать, обезличивать, блокировать и удалять данные, а также передавать необходимый
минимум уполномоченным обработчикам в пределах указанных целей.

5. Получатели и внешняя обработка
Telegram используется для авторизации, доставки уведомлений и оплаты в Telegram Stars. Во внешний
сервис OpenAI может передаваться только предварительно обезличенный текст, необходимый для
подготовки ответа. Фактические номера паспорта и СНИЛС во внешний API не передаются.
Реферальная привязка и платёжные идентификаторы во внешний сервис подготовки ответов не
направляются.
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6. Сроки хранения
История вопросов и ответов хранится в личном разделе до удаления или обезличивания по
исполненному запросу либо пока хранение необходимо по установленному законом основанию.
Реферальный бонус действует 12 месяцев со дня начисления. Служебная связь с оплатой и
обезличенные события могут храниться дольше для исключения повторного начисления, проверки
злоупотреблений и защиты прав сторон. Обязательные платёжные, налоговые и доказательственные
записи хранятся в установленные законом сроки.

7. Отзыв согласия и удаление
Пользователь может проверить и отозвать согласие в разделе «Мои данные и согласия», а также
направить запрос на доступ, уточнение, ограничение или удаление данных по адресу
mashkovvv@internet.ru или через поддержку Telegram @m007vv. Отзыв согласия прекращает
соответствующую будущую обработку, но не отменяет обработку, уже выполненную законно, и не
требует удаления сведений, которые оператор обязан хранить по закону или вправе сохранять для
защиты прав.

8. Раздельность целей
Согласие для отправки вопросов и согласие для оплаты и предоставления доступа фиксируются
раздельно. Отказ от одного действия не считается автоматическим отказом от другого. Для новой
операции после изменения документа требуется подтверждение актуальной версии.

9. Подтверждение пользователя
Нажимая кнопку подтверждения, пользователь подтверждает, что ознакомился с настоящим
документом, понимает цели и состав обработки, действует добровольно и предоставил достоверные
сведения. В журнале фиксируются версия документа, контрольная сумма, цель и время
подтверждения.

Информационный сервис «Закулисье спорта | Спортивный навигатор»


